
    
         
     
     

 
     
         
 

2026 年 11 月 13 日                          

東京都港区赤坂一丁目 8 番 1 号 

日本マスタートラスト信託銀行株式会社 

     

 
 

 

「Microsoft365」サービス障害発生に伴うご案内 

 

 

日本マスタートラスト信託銀行株式会社（本社 東京都港区、代表取締役社長 安藤 裕史）は、

「Microsoft365」の複数サービスで障害が発生している影響により、現在お客さまやお取引先さ

まとのメールでのご連絡が困難な状況となっております。 

 現在、代替手段にてご連絡させていただいておりますが、MaiNet サービスのコミュニケーション

機能は問題なくご利用いただけますので、メッセージやファイル送受信の代替手段としてご利用くだ

さい。 

 
本件に関するご照会は、クライアントサービス部および各担当部署までお電話でご連絡ください。 

 

以上 


